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Premessa 
Negli ultimi anni LEMA S.p.A. ha rafforzato il proprio impegno in materia di responsabilità 
sociale, ambientale e di governance, riconoscendo l’importanza di una gestione sostenibile 
delle proprie attività e della catena di fornitura quale elemento fondamentale per la creazione 
di valore nel medio-lungo periodo. 

In coerenza con tale percorso, e in linea con i principi del Global Compact delle Nazioni Unite 
e con la Politica adottata dall’azienda, LEMA S.p.A. ritiene essenziale condividere con i propri 
fornitori l’approccio e i valori che guidano le proprie scelte in ambito Environmental, Social & 
Governance (ESG). 

La presente Sustainable Procurement Policy (SPP) definisce i principi di riferimento per una 
gestione responsabile dei rapporti di fornitura e si fonda sui valori espressi nel Codice di 
Condotta di LEMA S.p.A., ispirati alla Dichiarazione Universale dei Diritti dell’Uomo delle 
Nazioni Unite, alla Dichiarazione Tripartita di Principi sulle Imprese Multinazionali, alla Politica 
Sociale dell’Organizzazione Internazionale del Lavoro (ILO) e alle Linee Guida OCSE per le 
Imprese Multinazionali. 

Attraverso la presente Policy, LEMA S.p.A. intende promuovere una catena di fornitura etica, 
responsabile e sostenibile, incoraggiando i propri fornitori ad adottare comportamenti 
coerenti con i principi ESG, nel rispetto delle normative vigenti e delle migliori pratiche 
internazionali. 

Obiettivo 
La presente Sustainable Procurement Policy (di seguito “SPP”) definisce i principi e i requisiti 
minimi in materia di approvvigionamento sostenibile e responsabile applicabili all’intera 
catena di fornitura. 

LEMA S.p.A. adotta e rispetta i principi e gli standard contenuti nella presente Policy e richiede 
a tutti i propri fornitori, partner e subfornitori di riconoscerli, applicarli e garantirne il rispetto 
lungo l’intera catena di fornitura di propria competenza. 

Il rispetto della presente SPP costituisce condizione essenziale e vincolante per 
l’instaurazione e il mantenimento di qualsiasi rapporto commerciale con LEMA S.p.A.. 
Il mancato rispetto, anche parziale, dei principi e degli obblighi previsti dalla presente Policy 
costituisce inadempimento contrattuale e attribuisce a LEMA S.p.A. il diritto di adottare ogni 
misura ritenuta necessaria, ivi inclusa la sospensione e/o la risoluzione del rapporto 
commerciale, fatto salvo ogni ulteriore diritto o rimedio previsto dalla legge e dai contratti 
applicabili. 
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Principi ESG e impegni nella catena di fornitura 
In coerenza con la propria visione aziendale e con il proprio posizionamento quale interprete 
dell’eccellenza nell’arredamento Made in Italy, LEMA S.p.A. – attiva nella realizzazione di 
soluzioni su misura per progetti residenziali e contract, dove il design si fonde con la qualità 
artigianale – riconosce che la sostenibilità rappresenta un elemento imprescindibile della 
qualità del prodotto e del valore generato lungo l’intera catena di fornitura. 

La presente Sustainable Procurement Policy è pertanto strutturata in conformità ai 
principi Environmental, Social & Governance (ESG) e definisce i requisiti minimi di 
comportamento e di gestione che LEMA S.p.A. richiede ai propri fornitori, partner e 
subfornitori. 

(i) Tutela dei diritti umani
LEMA S.p.A. richiede il pieno rispetto dei diritti umani fondamentali lungo l’intera catena di 
fornitura, in conformità alle normative vigenti e agli standard internazionali di riferimento. 
È espressamente vietata qualsiasi forma di lavoro minorile, forzato, obbligato o irregolare, 
nonché ogni pratica che possa ledere la dignità, la libertà o la sicurezza delle persone. 

(ii) Riduzione delle emissioni ed efficienza energetica
I fornitori sono tenuti a impegnarsi nella riduzione delle emissioni climalteranti, anche 
attraverso iniziative di efficientamento energetico, l’adozione di tecnologie a minore impatto 
ambientale e/o l’utilizzo di fonti di energia rinnovabile, compatibilmente con la natura delle 
attività svolte. 

(iii) Salute, Sicurezza e Ambiente (HSE)
In coerenza con il sistema di gestione adottato da LEMA S.p.A., certificato secondo la UNI ISO 
45001, i fornitori devono garantire ambienti di lavoro sicuri e salubri, adottare misure preventive 
adeguate e promuovere la riduzione del tasso di infortuni e delle malattie professionali, nel 
rispetto della normativa applicabile. 

(iv) Lotta alla corruzione
LEMA S.p.A. adotta un approccio di tolleranza zero verso qualsiasi forma di corruzione, 
estorsione, indebita sollecitazione o pratica illecita. 
I fornitori sono tenuti ad adottare comportamenti improntati a integrità, trasparenza e legalità 
e a dotarsi di misure idonee a prevenire fenomeni corruttivi. 

(v) Diversity, Equity & Inclusion (D&E&I)
LEMA S.p.A. promuove una cultura inclusiva e richiede ai fornitori di garantire pari opportunità, 
evitando qualsiasi forma di discriminazione basata su genere, età, origine, nazionalità, 
religione, orientamento sessuale, disabilità o altre caratteristiche personali. 
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(vi) Economia circolare e gestione dei rifiuti

I fornitori sono incoraggiati ad adottare principi di economia circolare, con particolare 
attenzione alla riduzione dei rifiuti prodotti, al recupero e al riutilizzo dei materiali, nonché alla 
corretta gestione degli scarti e delle sostanze pericolose, nel rispetto della normativa 
ambientale vigente. 

(vii) Tutela della privacy e sicurezza informatica

I fornitori devono garantire la protezione dei dati personali e delle informazioni aziendali, 
adottando misure tecniche e organizzative adeguate a prevenire accessi non autorizzati, 
perdite di dati o violazioni della sicurezza informatica, in conformità alla normativa applicabile. 

(viii) Trasparenza e rendicontazione di sostenibilità

LEMA S.p.A. promuove la trasparenza in ambito ESG e incoraggia i fornitori a dotarsi di 
strumenti di rendicontazione, quali il Bilancio di Sostenibilità o altra documentazione 
equivalente, idonea a rappresentare le proprie performance ambientali, sociali e di 
governance. 

Formazione 

LEMA S.p.A. si impegna a garantire un’adeguata formazione ai propri dipendenti e collaboratori 
in merito ai principi, ai valori e ai requisiti contenuti nella presente Sustainable Procurement 
Policy. 

LEMA S.p.A. incoraggia inoltre tutti i propri fornitori a diffondere tali principi attraverso idonee 
attività di formazione rivolte ai propri dipendenti, collaboratori e, ove applicabile, ai soggetti 
appartenenti alla rispettiva catena di fornitura, al fine di assicurarne una corretta 
comprensione e applicazione. 

Segnalazioni di violazione 

I fornitori hanno l’obbligo di segnalare tempestivamente a LEMA S.p.A. eventuali violazioni dei 
principi e delle disposizioni contenute nella presente Policy poste in essere da propri 
dipendenti, collaboratori o subfornitori, nonché eventuali comportamenti non conformi ai 
medesimi principi adottati da dipendenti o collaboratori di LEMA S.p.A. nell’ambito del 
rapporto di fornitura. 

Le segnalazioni potranno essere inviate: 

• Alla PEC aziendale di LEMA S.p.A.: lemaspa@legalmail.it

• all’Organismo di Vigilanza (OdV) di LEMA S.p.A. all’indirizzo PEC:
odvlemaspa@legalmail.it

mailto:odvlemaspa@legalmail.it
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LEMA S.p.A. ha adottato un Modello di Organizzazione, Gestione e Controllo ai sensi del 
D.Lgs. 231/2001, nonché un sistema di whistleblowing, che garantisce la riservatezza
dell’identità del segnalante che agisca in buona fede e la protezione da qualsiasi forma di 
ritorsione, nel rispetto della normativa vigente. 

I fornitori si impegnano altresì a conservare la documentazione e le informazioni 
necessarie a supportare le segnalazioni effettuate. LEMA S.p.A. si riserva il diritto di 
richiedere e verificare tale documentazione, ove ritenuto necessario. 

Monitoraggio e azioni correttive 

LEMA S.p.A. richiede ai propri fornitori, in relazione alle tematiche disciplinate dalla presente 
Policy, la formale accettazione dei principi in essa contenuti, anche mediante la sottoscrizione 
di specifici codici di condotta, dichiarazioni o moduli di impegno. 

LEMA S.p.A. potrà inoltre richiedere ai fornitori la trasmissione di informazioni e dati tramite 
questionari, survey o altra documentazione, nonché riservarsi il diritto di effettuare verifiche e 
audit, documentali e/o in loco, condotti da personale interno e/o da soggetti terzi incaricati, 
previa opportuna comunicazione. 

In caso di non conformità, LEMA S.p.A.: 

• richiederà al fornitore la predisposizione e l’attuazione di un Piano di Azioni Correttive
entro termini definiti;

• potrà effettuare ulteriori verifiche documentali e/o audit per accertare l’effettiva
implementazione delle azioni correttive.

Qualora il fornitore violi i principi della presente Policy, non collabori nella fornitura delle 
informazioni richieste, ovvero non predisponga o non attui adeguatamente i piani di 
miglioramento concordati, LEMA S.p.A. si riserva il diritto di sospendere cautelativamente e/o 
risolvere con effetto immediato il rapporto commerciale, fatto salvo il diritto di agire per il 
risarcimento di ogni eventuale danno, perdita o costo sostenuto. 



Impegno del fornitore 
Mediante la sottoscrizione del Modulo di Impegno, il Fornitore dichiara di aver preso visione, 
compreso e accettato integralmente tutti i principi, i termini e le condizioni contenuti nella 
presente Sustainable Procurement Policy, impegnandosi a rispettarli nello svolgimento delle 
attività e delle prestazioni fornite a LEMA S.p.A.. 

La sostenibilità, deve essere vista anche dai Fornitori come investimento e opportunità - non 
come un mero costo a garanzia della conformità normativa - per la generazione di valore nel 
lungo periodo e di vantaggio competitivo, pena il rischio di esclusione per i Fornitori che non si 
orienteranno in tal senso.  Documenti come la Sustainable Procurement Policy e il Codice di 
Condotta dei Fornitori possono essere interpretati non solo come un obbligo contrattuale, ma 
anche come linee guida per poter integrare ancora di più la sostenibilità nel proprio business e 
definire obiettivi sempre più ambiziosi. 

Il MODULO DI IMPEGNO dovrà essere sottoscritto da un Legale Rappresentante del Fornitore. 

Ragione Sociale:_______________________________ 

Partita IVA / Tax ID: _______________________________ 

Sede legale: _______________________________ 

Nome e Cognome: _______________________________ 

Qualifica: _______________________________ 

Data: _______________________________ 

Firma: _______________________________ 
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